Wie geht es weiter mit der Digitalisierung?

Nutzen und Grenzen von ,Big Data” - Tagung an der Techmschen Hochschule

Deggendorf. (da) Die Digitalisie-
rung dringt in immer mehr Lebens-
bereiche vor und macht neuartige
Geschaftsmodelle méglich. Doch in
Zeiten massenhaft verbreiteter fal-
scher Nachrichten gewinnt die Fra-
ge an Bedeutung, wie viel Wahrheit
in den Bergen digitaler Daten
steckt. Eine Tagung an der Techni-
schen Hochschule Deggendorf for-
mulierte Zweifel daran, dass wir
weitermachen kénnen wie bisher.
yDigitalisierung: No usual business
anymore!“ lautete der Titel des 13.
Deggendorfer Forums zur digitalen
Datenanalyse (DFDDA).

| Alles in Bewegung

So war zur Tagung im ,Glas-
haus" der TH Deggendorf der Jour-
nalist Joachim Miiller-Jung eingela-
den. In seinem Initialvortrag sprach
er dariiber, ,wie die Freiheit durch
Algorithmen, Intransparenz und
Datendiktatur bedroht wird“, Die
sogenannte kiinstliche Intelligenz,
die Computern das Lernen bei-
bringt, sei ein ,tolles Instrument”,
sagte Miiller-Jung. Doch als US-
Wissenschaftler lernende Systeme
die menschliche Sprache untersu-
chen liefen, iibernahmen die Ma-
schinen auch menschliche Vorurtei-
le, wie etwa, dass Autos eine Sache
fiir Manner sind und Kiichenarbei-
ten eine Sache fiir Frauen. Miiller-
Jungs Fazit griffen mehrere Refe-
renten auf: Auch die Ergebnisse
kiinstlicher Intelligenz sind nur so
gut, wie das, was man der Maschine
an Daten vorgibt. Letztlich bleibe er
optimistisch, bekannte Miiller-
Jung. Er sehe ,viel Bewegung“ hin
zu einem offenen, kontrollierten
Umgang mit der Digitalisierung,.

Gerade im Umfeld der Wirt-
schafts- und Finanzpriifung haben
es die Experten mit groflen Daten-
mengen zu tun, in denen sie Tenden-
zen, Fehler und oft auch Hinweise
auf Betrugsversuche entdecken
miissen. Dr. Martin Panek und
Franz-Xaver Betz vom Landesamt
fiir Steuerung und Betriebspriifung
stellten vor, wie es gelingt, eine Be-
triebspriifung in Teilen zu digitali-
sieren und damit schneller auf die
Punkte zu stoBen, die sich menschli-
che Betriebspriifer genauer ansehen
miissen. Ahnliches in der Wirt-
schaftspriifung: Christian Bart-
mann von PricewaterhouseCoopers
GmbH (PWC) présentierte zusam-
men mit seinem Kooperationspart-

ner Dr. Stephan
Streller von der
IBIS Prof. Tho-
me AG ein Sys-
tem, Halo for
SAP  genannt,
das mit Hilfe au-
tomatischer Da-
tenanalysen ei-
nes Unterneh-
mens komplexe-
re Entschei-
dungshilfen zur
Verfligung stel-
len soll.

Und Dr. Jiir-
gen  Himmel-
mann gab einen
fachlichen Ein-
blick in die
Commerzbank
AG, die es im in-
ternationalen
Zahlungsver-
kehr mit einer
Vielzahl unter-
schiedlicher Re-
gularien und
Priifungsanfor-
derungen zu tun hat und dazu um-
fangreiche Systeme der Datenana-
lyse einsetzt.

Neue Geschadftsmodelle

Durch die Digitalisierung von
Dienstleistungen und die Automati-
sierung von Dienstleistungen lassen
sich neue Geschaftsmodelle entwi-
ckeln. Davon ist Prof. Dr. Oliver
Thomas von der Universitat Osna-
briick iiberzeugt. Er wandte sich
mit seinen Beispielen exemplarisch
an die Tagungsteilnehmer aus dem
Umfeld der Wirtschaftspriifung. Di-
gitalisierung und kiinstliche Intelli-
genz konnten es erlauben, so Tho-
mas, eine kontinuierliche Priifung
vorzunehmen. Solch ein ,audit-as-
a-service“ (Priifung als Dienstleis-
tung) miisse ,auf den Bedarf kleiner
und mittelstandischer Priifungsge-
sellschaften ausgerichtet werden*.

Big-Data-Analysen miissen in
allgemeinen Anwendungen nicht
unbedingt genauere oder bessere
Ergebnisse liefern. Welche Fallstri-
cke so ein Analyseprojekt verfal-
schen konnen, soll ein Lehrprojekt
an fiinf bayerischen Hochschulen
den Studierenden vermitteln, un-
terstiitzt mit Mitteln des Landes
Bayern und anhand echter Projekte
mit realen Daten. Beteiligt an dem
Projekt , Evidenzbasierte Entschei-

dungen auf Grundlage von Big Data
Analysen“ (EEBDA) sind die TU
Miinchen, die Uni Passau und die
Hochschulen Deggendorf, Lands-
hut und Wirzburg-Schweinfurt.
Die Studierenden sollen zum Bei-
spiel lernen, so Prof. Dr. Jiirgen
Ernstberger und Dr. Joachim
Schnurbus, dass die automatisierte
Analyse grofer Datenbestande kein
Ersatz fiir das Verstehen von Zu-
sammenhéngen und fiir klassische
Methoden der Datenerhebung und
Auswertung durch Experten ist.
Schnurbus zeigte anhand von Bei-
spielen, wie sehr allein die grafische
Darstellung der Ergebnisse einer
Big-Data-Analyse den Betrachter
beeinflussen kann.

| Ein uralter Streit

Braucht die Wissenschaft in Zei-
ten von Big Data noch theoretische
Modelle, oder liegt die Wahrheit in
den groBen Datenmengen? Hinter
dieser Frage steckt ein uralter
Streit. Das zeigte Wolfgang Pietsch
von der TU Miinchen zum Schluss
der Tagung in einigen ,erkenntnis-
theoretischen Betrachtungen zu da-
tenintensiver Wissenschaft* an Zi-
taten unter anderem grofer Physi-
ker wie Isaac Newton und Albert
Einstein. Pietsch zog ein Fazit, das
beiden Ansétzen eine Rolle zuweist:

Bei der Tagung in Deggendorf (hinten v.1.): Joachim Schnurbus, Jiirgen Ernstberger, Jorg Fuhrmann,
Ernst-Rudolf Téller, Oliver Thomas; (zweite Reihe v.l.) Martin Panek, Franz-Xaver Betz, Andrea
Bruckner, Wolfgang Pietsch; (unten v.1.) Jiirgen Himmelmann, Hans-Jiirgen Hohmeier, Georg Herde.

Ohne Wissen um das Wie und Wa-
rum, die Kausalitit, lasst sich nicht
beurteilen, wo ein datenintensiver
Forschungsansatz sinnvoll ist. Ist
aber der Schritt getan, erlaubt die
moderne datenintensive Wissen-
schaft, auch auf Fragen, die bisher
zu komplex waren, verlissliche
Antworten zu geben.

Das Deggendorfer Forum fiir di-
gitale Datenanalyse e.V. (DFDDA)
hat sich zur Aufgabe gemacht, Wis-
senschaft, = Hochschulausbildung
und Praxis auf allen Gebieten der
digitalen Datenanalyse in den Be-
reichen interne Revision, Wirt-
schaftspriifung, Steuerrecht, Con-
trolling und betriebswirtschaftliche
Prozessoptimierung zu férdern, Das
geschieht vor allem durch die ideel-
le und finanzielle Unterstiitzung
der Lehre und Forschung an der Fa-
kultét Betriebswirtschaft und Wirt-
schaftsinformatik der Technischen
Hochschule Deggendorf.

Hochschuliibergreifend  findet
seit 2005 jéhrlich an wechselnden
Tagungsorten das Deggendorfer Fo-
rum zur digitalen Datenanalyse
statt. Seit 2009 dient zusatzlich die
jahrliche Stiitzpunktveranstaltung
auf dem Campus der Technischen
Hochschule Deggendorf dazu, den
Teilnehmern konkrete, praxisrele-
vante Ansitze fiir die digitale Da-
tenanalyse zu vermitteln.



